
 
Recupera tu tiempo, capital 
y recursos para poner el 
foco en lo que mejor haces. 

 
 

DISPOSITIVO 
COMO SERVICIO 

POTENCIÁ TU NEGOCIO CON 

SOLUCIONES INTEGRALES & 

FLEXIBLES. 

Dispositivo como servicio (DaaS) de Lenovo puede atender mejor las 

expectativas de consumo  de tu fuerza de trabajo de la próxima 

generación.  
 
 

 
 
 

 

 

EQUIPÁ A TU ORGANIZACIÓN CON LA ÚLTIMA TECNOLOGÍA ð SIN 

COSTOS INICIALES 

Confía en Lenovo ïfabricante líder de computadoras en el mundo ï para empoderar a tus 

empleados con hardware de clase mundial y gestionar todo el ciclo de vida útil  de los 

dispositivos  para que pueda lograr  muchas  más:  
 

CREAR UNA ORGANIZACIÓN EXPERTA  EN TECNOLOGÍA 

Mantente actualizado con la tecnología cambiante y mejora la 

productividad de la fuerza de trabajo con Thinkpad Notebook y 

computadoras de esc ritorio ThinkCentre de clase mundial de Lenovo.  

IMPULSAR TU NEGOCIO CON CAPITAL RECUPERADO 

Reduce en gran medida tu costo total de propiedad, aumenta el flujo 

de efectivo y financia iniciativas que generen más ingresos para tu 

negocio.  

OPTIMIZAR EL USO CON FLEXIBILIDAD 

Con DaaS, tú  eliges. Lenovo ofrece un cierto grado de flexibilidad 

permitiéndole ampliar o reducir las suscripciones de su flota de 

PC si fuera necesario.  

LIBERAR RECURSOS INTERNOS DE TI  

Utiliza al equipo de Gestión de Proyectos  y operacion es (PMO) de 

Lenovo para que se ocupe de la configuración, implementación, 

administración y eliminación de tu hardware.  

ASEGURAR LOS DISPOSITIVOS CON CONFIANZA 

Garantiza que tus dispositivos y datos estén fuertemente 

protegidos contra ataques a la seguridad . Mantén visibilidad y 

control siempre activos a través de todas las posibles capas de 

vulnerabilidades: dispositivo, aplicaciones, datos, online y 

usuarios.   

 

 Más información en Lenovo.com/ cl/es/ DaaS   

Permite  que Lenovo se ocupe del resto.  

https://www.lenovo.com/cl/es/daas
https://www.lenovo.com/cl/es/daas


¿POR QUÉ SERVICIOS LENOVO? 

 
Incrementa  la eficiencia en cada etapa del ciclo de 

vida útil y benefíciate de un menor costo total de 

propiedad (TCO) como parte de una conveniente y 

completa solución de servicios y hardware.  
 
 

 
 

RENOVACIÓN  

 

ADMINISTRACIÓN 

SOPORTE 

 

 
IMPLEMENTACIÓN 

 

 

RENOVACIÓN 

ADMINISTRACIÓN 

SOPORTE 

IMPLEMENTACIÓN 

 

 

DISPOSITIVO 

 

 

 

DISPOSITIVO AHORRO 
 

 

DESGLOSE DE COSTOS 

ADMINISTRADOS POR EL 

CLIENTE 

DESGLOSE DE COSTOS 

DE SERVICIOS LENOVO 

 

SERVICIOS LENOVO CUBRE TODAS SUS NECESIDADES DE TI  

 
ABASTECIMIENTO 

Elija paquetes preconfigurados o solicite 

configuraciones personalizadas.  

 
CONFIGURACIÓN E 

IMPLEMENTACIÓN 

Reduzca los costos de logística y configuración con la 

administración de imagen, carga de imagen e 

implementación de Lenovo.  

 

SOPORTE 

Mantenga su hardware en óptimas condiciones con el 

diagnóstico experto y la corrección  del Soporte 

Premier de Lenovo.  

ADMINISTRACIÓN 

DE HARDWARE Y 

SOFTWARE 

 

 

Lenovo proporciona la administración de activos y 

los informes mensuales.  

 
RECUPERACIÓN 

Y RENOVACIÓN 

Lenovo puede gestionar la eliminación de sus activos 

acorde a las normas ambientales y la dirección local, la 

recuperación & reventa  y, la renovación de sus 

dispositivos .  

 

 
SEGURIDAD DE LOS 
DISPOSITIVOS 

Lenovo ofrece un monitoreo proactivo de las 

terminales para detectar eventos sospechosos, 

revelar potenciales vulnerabilidades e identificar 

dispositivos y datos que no cumplan con los 

requisitos.  

 

 

Más información en 

Lenovo.com/ cl/es/ DaaS  

 
CARACTERÍ STICAS 

CLAVES DE LENOVO 

DaaS  

CONFIGURACIÓN 

Personaliza la imagen, configura 

BIOS y carga herramientas de 

administración.  

MONITOREO DE HARDWARE Y 

SOFTWARE  

Informes de los activos de hardware 

y software, herramientas de gestión 

remota y de corrección, múltiples 

proveedores, parches y  opciones in 

situ .  

COMPONENTES ADICIONALES 

Monitoreo de web, monitoreo de 

correos electrónicos, gestión del 

antivirus y Office 365  

IMPLEMENTACIÓN ON-SITE 

Instalación de nuevas máquinas, 

migración de datos y retiro de 

hardware obsoleto.  

RECUPERACIÓN DE ACTIVOS 

Informes de gestión de alquileres, 

informes de control de 

pérdida/historial de llamadas y 

retiro de activos antiguos con una 

eliminación de datos certificada.  

SOPORTE PREMIER 

Única línea telefónica dedicada 

para  usuarios finales, Gerente 

Técnico de Cuenta, múltiples 

proveedores y reparación in situ.  

FLEXIBILIDAD A ESCALA 

Capacidad de adaptar el 

volumen de computadoras para 

satisfacer el uso cambiante 

sobre el plazo del contrato.  

SEGURIDAD DE DATOS Y DISPOSITIVOS 

Administra la seguridad de las 

terminales con monitoreo continuo.  

In cluye alertas de eventos 

sospechosos, informes de posición 

de seguridad, detección de datos en 

riesgo, monitoreo del estado de las 

aplicaciones de seguridad y 

corrección remota de potenciales 

incidentes de seguridad.  
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