Compartir datos anénimos con Lenovo
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Harmony

Esta aplicacion ofrece una configuracion inteligente que automaticamente optimiza las
caracteristicas del sistema, como Paper Display (que optimiza los colores de la pantalla
para conseguir la mejor experiencia de lectura en pantalla). Harmony también entrega
recomendaciones sobre aplicaciones populares que puede usar en las modalidades de
lienzo, pedestal, tableta y equipo portatil.

Informacién compartida con Lenovo
Informacion andénima como:

e Tipoy modelo de la maquina

e Version e idioma del sistema operativo
e Pais donde se usa el equipo

e Datos de clic del usuario

e Modalidades y configuraciones



Valor del cliente al compartir informacién con Lenovo

La informacion sobre cdmo experimenta la optimizacion del sistema contribuye a que
Lenovo pueda disenar la mejor experiencia posible en diferentes modalidades.

Cbémo deshabilitar la funcién de compartir datos anénimos

1. Abra el Panel de Harmony para ver la configuracion.
2. Establezca la configuracion de Estadisticas de uso en Desactivar.

Lenovo Companion 3.0

Esta aplicacion le permite acceder a la informacion de garantia, revisar el estado del
sistema, enlaces a guias de usuario, consultar informacion de soporte técnico
especifica del dispositivo y mantener su dispositivo actualizado mediante la funcién
System Update. Lenovo Companion 3.0 también incluye articulos y contenidos sobre
novedades de tecnologia y recomendaciones de aplicaciones. Para que el contenido
esté actualizado y sea relevante, continuamente se escriben y actualizan los articulos.

Informacién compartida con Lenovo
Datos anénimos como:

e Tipo, modelo y marca del dispositivo

e Pais donde se usa el dispositivo

e Version e idioma del sistema operativo
e Articulos vistos

Valor del cliente al compartir informacién con Lenovo

Como resultado de los datos recopilados, Companion personaliza el contenido que se
le ofrece, descarga articulos pertinentes y actualizaciones de software (para la funcién
System Update) y muestra informacion pertinente en la seccion Soporte.

Cémo deshabilitar la funcidon de compartir datos anénimos

Puede deshabilitar la funcion de compartir estadisticas anénimas con Lenovo mediante
la aplicacion Lenovo Settings o la aplicacion Lenovo Companion 3.0.

Cbomo usar la aplicacién Lenovo Settings

1. Abra la aplicacién Lenovo Settings.
2. Vaya a la seccidén Uso de la aplicacion.
3. Establezca el control de Estadisticas de uso en Desactivar.



Desde Lenovo Companion 3.0

1. Abra la aplicacion Lenovo Companion 3.0.
2. Vaya a la funcion Configuracion de aplicaciones.
3. Establezca el control de Estadisticas de uso en Desactivar.

Lenovo Customer Engagement Service

Lenovo usa esta informacion para obtener datos estadisticos de una amplia base de
clientes y asi tomar decisiones de disefilo que mejoran las caracteristicas de hardware
y su experiencia de uso.

Informacién compartida con Lenovo

Los datos anonimos de uso de los componentes de hardware, como el procesador, la
unidad de disco duro, la memoria, las conexiones USB, el lector de tarjetas, el brillo de
la pantalla, la bateria y las aplicaciones instaladas previamente.

Valor del cliente al compartir informacién con Lenovo

Lenovo usa esta informacion para obtener datos estadisticos de una amplia base de
clientes y asi tomar decisiones de disefilo que mejoran nuestros productos y su
experiencia de uso.

Cémo deshabilitar la funcidon de compartir datos anénimos

1. En el Panel de control -> Todos los elementos del Panel de control, seleccione
Ver en iconos pequenos.

2. Seleccione (CCSDK) y establezca el control de Servicio de compromiso con el
cliente de Lenovo para que deshabilite la recopilacion de datos.

Lenovo Experience Improvement (inicamente en dispositivos Windows 8)
Esta utilidad informa de manera andnima si los clientes eliminan aplicaciones de
Lenovo instaladas previamente desde el dispositivo durante los primeros 90 dias.
Después de 90 dias, la utilidad se desinstala automaticamente.

Informacién compartida con Lenovo
Informacion andnima como:

e Tipo y modelo del dispositivo

e Version e idioma del sistema operativo

e Pais donde se usa el dispositivo

e Estado de instalacion de ciertas aplicaciones instaladas previamente



Ademas, toda la informacidén que entregue de forma activa en la pagina de Lenovo
durante la configuracion de Windows se comparte con Lenovo para su procesamiento.

Valor del cliente al compartir informacién con Lenovo

El uso que usted le da a aplicaciones especificas o su voluntad por mantenerlas
instaladas, implica el valor que usted le da a estas aplicaciones. Lenovo usa esta
informacion para obtener datos estadisticos de una amplia base de clientes y asi tomar
decisiones sobre qué aplicaciones debe actualizar y mejorar, ademas de las
aplicaciones que debe eliminar.

Cbémo deshabilitar la funcién de compartir datos anénimos

Para deshabilitar la funcion de compartir datos de esta aplicacion, se debe eliminar la
aplicacion. Las instrucciones de eliminacion se encuentran a continuacion:

1. Abra el Panel de control.
2. Abra Programas y caracteristicas.
3. Desinstale Lenovo Experience Improvement.

Lenovo Registration Data (inicamente en dispositivos Windows 8)

Esta utilidad lee los valores de los recuadros de seleccidon de Lenovo que se marcan
durante la Out-of-Box Experience y luego envia automaticamente estos datos anénimos
a Lenovo durante la primera conexion a Internet. Después del envio de los datos, el
programa se desinstala automaticamente. Si esta aplicacién no es capaz de detectar
una conexién a Internet para completar el envié y la desinstalacién automatica, se
puede desinstalar manualmente en el Panel de control mediante Programas

y caracteristicas.

Informacién compartida con Lenovo
Informacion andnima como:

e Tipoy modelo del dispositivo
e Version e idioma del sistema operativo
e Pais donde se registré el dispositivo

Ademas, toda la informacién que entregue de forma activa en la pagina de Lenovo
durante la configuracion de Windows se recopila y envia a Lenovo para su
procesamiento; esto incluye toda la informacion personal de identificacion que usted
entregue.



Valor del cliente al compartir informacién con Lenovo

Lenovo usa esta informacion para obtener datos estadisticos de una amplia base de
clientes y asi tomar decisiones de disefilo que mejoran nuestros productos y su
experiencia de uso.

Cbémo deshabilitar la funcién de compartir datos anénimos

Lenovo Registration Data se desinstala después de la primera conexion a Internet. Para
desinstalar la aplicacion antes de que envie la informacidn, realice los siguientes pasos
después de que el dispositivo arranque por primera vez, pero antes de que se conecte
a Internet:

1. Abra el Panel de control y vaya a Programas y caracteristicas.
2. Desinstale Lenovo Registration Data.

Lenovo Settings

Esta aplicacion entrega acceso centralizado a las principales caracteristicas de
hardware en su dispositivo, ademas de algunos controles como la administracién de
energia, la pantalla, la camara, el audio, las redes inalambricas, el teclado, el mouse y
el lapiz.

Informacidén compartida con Lenovo
Informacion anénima como:

e Tipo, modelo y marca del dispositivo

e Version e idioma del sistema operativo
e Pais donde se usa el dispositivo

e Informacion de clic del usuario

Valor del cliente al compartir informacién con Lenovo

Como resultado de los datos recopilados, existe un impacto directo en las decisiones
que se toman sobre caracteristicas y disefo, con el fin de mejorar la experiencia del
usuario.

Cémo deshabilitar la funcidon de compartir datos anénimos

1. Abra la aplicacién Lenovo Settings en su dispositivo.
2. Vaya a la seccidon Uso de la aplicacion.
3. Establezca el control de Estadisticas de uso en Desactivar.



Lenovo Solution Center

Esta aplicacion le permite ejecutar diagndsticos en su equipo, los que luego le permiten
a Lenovo Support aislar rapidamente los problemas de hardware.

Informacién compartida con Lenovo
Informacion andnima como:

e Tipo y modelo del dispositivo

e Version e idioma del sistema operativo
e Pais donde se usa el dispositivo

e Caracteristicas usadas de la aplicacion

Valor del cliente al compartir informacién con Lenovo

Como resultado de los datos recopilados, existe un impacto directo en las decisiones
gue se toman sobre cdmo mejorar la experiencia del usuario, ademas de poder
ofrecerle una mejor experiencia de soporte técnico.

Cbémo deshabilitar la funcién de compartir datos anénimos

1. Abra Lenovo Solution Center.

2. Seleccione Configuracion en la barra de herramientas.

3. Marque el recuadro de seleccione para Enviar estadisticas de uso anénimas
a Lenovo.

4. Pulse Guardar.

Lenovo System Update (inicamente en dispositivos con Windows 7
y Windows 8)
Esta aplicacion independiente envia estados de actualizaciones y le ayuda a mantener

el software de su sistema actualizado automaticamente al descargar e instalar
actualizaciones de software para aplicaciones y la BIOS instalada en su equipo.

Informacién compartida con Lenovo

Datos anénimos como:

e Tipoy modelo del dispositivo

e Version e idioma del sistema operativo

e Pais donde se usa el dispositivo

e Nombre del producto

e Actualizaciones instaladas anteriormente

e Estado de la configuracién de actualizacién automatica



e Sucesos de la aplicacion, como inicio, actualizacion, excepcion, comprobacion e
instalacién de actualizaciones

Valor del cliente al compartir informacién con Lenovo

Como resultado de los datos recopilados, se entregan actualizaciones pertinentes para
su configuracién especifica de hardware y software, incluidas actualizaciones de
rendimiento y capacidad de uso.

Cbémo deshabilitar la funcién de compartir datos anénimos

Abra la aplicacién Lenovo System Update.
Abra el icono Ayuda (simbolo de pregunta).
Abra Configuracion.

Marque el recuadro de seleccione para Enviar estadisticas de uso andénimas a
Lenovo.

i A\

Funcion Lenovo System Update en Lenovo Companion 3.0
La funcion Lenovo System Update en Companion 3.0 envia estados de actualizaciones
y actualizaciones de descargas especificas para el equipo en el que estan instaladas.

Informacidén compartida con Lenovo

Datos andnimos como:

e Tipo, modelo y marca del dispositivo

e Version e idioma del sistema operativo

e Pais donde se usa el dispositivo

e Nombre del producto

e Actualizaciones instaladas anteriormente

e Estado de la configuracion de actualizacion automatica

Valor del cliente al compartir informacién con Lenovo

Como resultado de los datos recopilados, se entregan actualizaciones pertinentes para
su configuracién especifica de hardware y software.

Cbémo deshabilitar la funcién de compartir datos anénimos

Puede deshabilitar la funcion de compartir estadisticas anénimas con Lenovo mediante
la aplicacion Lenovo Settings en su dispositivo o la aplicacion Lenovo Companion 3.0.

Cbmo usar la aplicacién Lenovo Settings

1. Abra la aplicacién Lenovo Settings.



2. Vaya a la seccidon Uso de la aplicacion.
3. Establezca el control de Estadisticas de uso en Desactivar.

Desde Lenovo Companion 3.0

1. Abra la aplicaciéon Lenovo Companion 3.0.
2. Vaya a la funcién Configuracion de aplicaciones.
3. Establezca el control de Estadisticas de uso en Desactivar.

WRITEit

Esta aplicacion le permite a los usuarios de dispositivos habilitados para el uso de lapiz
escribir en practicamente cualquier campo de texto o aplicacion, sin importar si fue
disefiado para escribir con lapiz o no.

Informacién compartida con Lenovo
Informacion andnima como:

e Caracteristicas usadas en la aplicacion (por ejemplo, insertar texto como tinta
0 imagen)

e Tipo y modelo del dispositivo

e Version e idioma del sistema operativo

e Tipo de hardware del lapiz

Valor del cliente al compartir informacién con Lenovo

Como resultado de los datos recopilados, existe un impacto directo en las decisiones
gue se toman sobre cdmo mejorar o eliminar caracteristicas que ofrece la aplicacion.

Cémo deshabilitar la funcidon de compartir datos anénimos

1. Abra la aplicacién Lenovo Settings.
2. Vaya a la seccidon Uso de la aplicacion.
3. Establezca el control de Estadisticas de uso en Desactivar.



	Compartir datos anónimos con Lenovo
	Harmony
	Lenovo Companion 3.0
	Lenovo Customer Engagement Service
	Lenovo Experience Improvement (únicamente en dispositivos Windows 8)
	Lenovo Registration Data (únicamente en dispositivos Windows 8)
	Lenovo Settings
	Lenovo Solution Center
	Lenovo System Update (únicamente en dispositivos con Windows 7  y Windows 8)
	Función Lenovo System Update en Lenovo Companion 3.0
	WRITEit


<<

  /ASCII85EncodePages false

  /AllowPSXObjects true

  /AllowTransparency false

  /AlwaysEmbed [

    true

    /Courier

    /Courier-Bold

    /Courier-BoldOblique

    /Courier-Oblique

    /Helvetica

    /Helvetica-Bold

    /Helvetica-BoldOblique

    /Helvetica-Oblique

    /Symbol

    /Times-Bold

    /Times-BoldItalic

    /Times-Italic

    /Times-Roman

    /ZapfDingbats

  ]

  /AntiAliasColorImages false

  /AntiAliasGrayImages false

  /AntiAliasMonoImages false

  /AutoFilterColorImages false

  /AutoFilterGrayImages false

  /AutoPositionEPSFiles true

  /AutoRotatePages /All

  /Binding /Left

  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)

  /CalGrayProfile (None)

  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)

  /CannotEmbedFontPolicy /Warning

  /CheckCompliance [

    /None

  ]

  /ColorACSImageDict <<

    /HSamples [

      2

      1

      1

      2

    ]

    /QFactor 0.76000

    /VSamples [

      2

      1

      1

      2

    ]

  >>

  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged

  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG

  /ColorImageDepth -1

  /ColorImageDict <<

    /HSamples [

      1

      1

      1

      1

    ]

    /QFactor 0.15000

    /VSamples [

      1

      1

      1

      1

    ]

  >>

  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000

  /ColorImageDownsampleType /Bicubic

  /ColorImageFilter /DCTEncode

  /ColorImageMinDownsampleDepth 1

  /ColorImageMinResolution 150

  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK

  /ColorImageResolution 300

  /ColorSettingsFile ()

  /CompatibilityLevel 1.4

  /CompressObjects /Off

  /CompressPages true

  /ConvertImagesToIndexed true

  /CreateJDFFile false

  /CreateJobTicket true

  /CropColorImages false

  /CropGrayImages false

  /CropMonoImages false

  /DSCReportingLevel 0

  /DefaultRenderingIntent /Default

  /Description <<

    /ENU ()

  >>

  /DetectBlends true

  /DetectCurves 0.10000

  /DoThumbnails true

  /DownsampleColorImages true

  /DownsampleGrayImages true

  /DownsampleMonoImages true

  /EmbedAllFonts true

  /EmbedJobOptions true

  /EmbedOpenType false

  /EmitDSCWarnings false

  /EncodeColorImages true

  /EncodeGrayImages true

  /EncodeMonoImages true

  /EndPage -1

  /GrayACSImageDict <<

    /HSamples [

      2

      1

      1

      2

    ]

    /QFactor 0.76000

    /VSamples [

      2

      1

      1

      2

    ]

  >>

  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG

  /GrayImageDepth -1

  /GrayImageDict <<

    /HSamples [

      1

      1

      1

      1

    ]

    /QFactor 0.15000

    /VSamples [

      1

      1

      1

      1

    ]

  >>

  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000

  /GrayImageDownsampleType /Bicubic

  /GrayImageFilter /DCTEncode

  /GrayImageMinDownsampleDepth 2

  /GrayImageMinResolution 150

  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK

  /GrayImageResolution 300

  /ImageMemory 524288

  /JPEG2000ColorACSImageDict <<

    /Quality 15

    /TileHeight 256

    /TileWidth 256

  >>

  /JPEG2000ColorImageDict <<

    /Quality 15

    /TileHeight 256

    /TileWidth 256

  >>

  /JPEG2000GrayACSImageDict <<

    /Quality 15

    /TileHeight 256

    /TileWidth 256

  >>

  /JPEG2000GrayImageDict <<

    /Quality 15

    /TileHeight 256

    /TileWidth 256

  >>

  /LockDistillerParams false

  /MaxSubsetPct 100

  /MonoImageDepth -1

  /MonoImageDict <<

    /K -1

  >>

  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000

  /MonoImageDownsampleType /Bicubic

  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode

  /MonoImageMinResolution 1200

  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK

  /MonoImageResolution 1200

  /Namespace [

    (Adobe)

    (Common)

    (1.0)

  ]

  /NeverEmbed [

    true

  ]

  /OPM 1

  /Optimize true

  /OtherNamespaces [

    <<

      /AsReaderSpreads false

      /CropImagesToFrames true

      /ErrorControl /WarnAndContinue

      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false

      /IncludeGuidesGrids false

      /IncludeNonPrinting false

      /IncludeSlug false

      /Namespace [

        (Adobe)

        (InDesign)

        (4.0)

      ]

      /OmitPlacedBitmaps false

      /OmitPlacedEPS false

      /OmitPlacedPDF false

      /SimulateOverprint /Legacy

    >>

    <<

      /AllowImageBreaks true

      /AllowTableBreaks true

      /ExpandPage false

      /HonorBaseURL true

      /HonorRolloverEffect false

      /IgnoreHTMLPageBreaks false

      /IncludeHeaderFooter false

      /MarginOffset [

        0

        0

        0

        0

      ]

      /MetadataAuthor ()

      /MetadataKeywords ()

      /MetadataSubject ()

      /MetadataTitle ()

      /MetricPageSize [

        0

        0

      ]

      /MetricUnit /inch

      /MobileCompatible 0

      /Namespace [

        (Adobe)

        (GoLive)

        (8.0)

      ]

      /OpenZoomToHTMLFontSize false

      /PageOrientation /Portrait

      /RemoveBackground false

      /ShrinkContent true

      /TreatColorsAs /MainMonitorColors

      /UseEmbeddedProfiles false

      /UseHTMLTitleAsMetadata true

    >>

    <<

      /AddBleedMarks false

      /AddColorBars false

      /AddCropMarks false

      /AddPageInfo false

      /AddRegMarks false

      /BleedOffset [

        0

        0

        0

        0

      ]

      /ConvertColors /NoConversion

      /DestinationProfileName ()

      /DestinationProfileSelector /NA

      /Downsample16BitImages true

      /FlattenerPreset <<

        /PresetSelector /MediumResolution

      >>

      /FormElements true

      /GenerateStructure false

      /IncludeBookmarks false

      /IncludeHyperlinks false

      /IncludeInteractive false

      /IncludeLayers false

      /IncludeProfiles true

      /MarksOffset 6

      /MarksWeight 0.25000

      /MultimediaHandling /UseObjectSettings

      /Namespace [

        (Adobe)

        (CreativeSuite)

        (2.0)

      ]

      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK

      /PageMarksFile /RomanDefault

      /PreserveEditing true

      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged

      /UntaggedRGBHandling /LeaveUntagged

      /UseDocumentBleed false

    >>

  ]

  /PDFX1aCheck false

  /PDFX3Check false

  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [

    0

    0

    0

    0

  ]

  /PDFXCompliantPDFOnly false

  /PDFXNoTrimBoxError true

  /PDFXOutputCondition ()

  /PDFXOutputConditionIdentifier (CGATS TR 001)

  /PDFXOutputIntentProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)

  /PDFXRegistryName (http://www.color.org)

  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true

  /PDFXTrapped /False

  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [

    0

    0

    0

    0

  ]

  /ParseDSCComments true

  /ParseDSCCommentsForDocInfo true

  /ParseICCProfilesInComments true

  /PassThroughJPEGImages false

  /PreserveCopyPage true

  /PreserveDICMYKValues true

  /PreserveEPSInfo true

  /PreserveFlatness false

  /PreserveHalftoneInfo false

  /PreserveOPIComments false

  /PreserveOverprintSettings true

  /StartPage 1

  /SubsetFonts true

  /TransferFunctionInfo /Preserve

  /UCRandBGInfo /Preserve

  /UsePrologue false

  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)

>> setdistillerparams

<<

  /HWResolution [2400 2400]

  /PageSize [612.000 792.000]

>> setpagedevice



