
Die ökologisch verantwortungsbewusste wahl für
geräteentsorgung unD sichere Datenlöschung

lenovo® asset recovery service

schon gewusst?
•	 Die	International	Data	Corporation	(IDC)	schätzt,	dass	die	meisten	Unternehmen	ausgediente	IT-Hardware	bis	zu	drei	Jahre	zu	Kosten	von	
360	US-$	pro	Gerät	lagern,	um	sie	danach	für	weitere	218	US-$	zu	entsorgen.

•	 In	den	USA	wandern	jährlich	zwischen	300	und	400	Millionen	elektronische	Geräte	in	den	Müll	und	sind	damit	für	2 %	des	Deponiemülls,	
aber	für	ganze	70 %	des	Giftmülls	verantwortlich.1

•	 Nach	Schätzungen	des	Ponemon	Instituts	verursachen	Datenlecks	Kosten	in	Höhe	von	202	US-$	pro	Sicherheitsvorfall2	durch	Bußgelder,	
Wiederherstellungskosten,	Produktivitätseinbußen	und	verlorene	Kunden

–	Eine	verlorene	Festplatte	mit	10.000	Datensätzen	könnte	Ihr	Unternehmen	mehr	als	2	Millionen	US-$	kosten

Ohne	 entsprechendes	Know-how	und	 effiziente	Prozesse	 kann	die	Entsorgung	und	Wiederverwertung	alter	 IT-Ausstattung	
leicht	zum	kostspieligen	und	ressourcenintensiven	Problem	werden.	Mithilfe	des	Asset	Recovery	Services	(ARS)	von	Lenovo	
können	Sie	die	ökologischen	und	datensicherheitsbezogenen	Risiken	mindern,	die	mit	der	Entsorgung	von	Geräten	am	Ende	
ihres	Lebenszyklus	einhergehen.	ARS	bietet	eine	Lösung	aus	einer	Hand	für	eine	sichere,	dokumentierte	Entsorgung	von	IT-
Systemen	und	Daten.	Der	Service	kann	individuell	an	die	speziellen	Anforderungen	Ihres	weltweiten	Unternehmens	angepasst	
werden.	Lenovo	Experten	unterstützen	Sie	bei	der	Entwicklung	einer	nachhaltigen	Unternehmensstrategie	für	die	Entsorgung	
beliebiger	IT-Hardware.	Sie	bieten	Ihnen	dafür	eine	Reihe	von	Optionen	einschließlich	der	zertifizierten	und	dokumentierten	
Validierung	von	Bestand/Inventar	und	Reparatur.

wie sieht ihr Plan für nicht mehr genutzte it-ausstattung aus?
Ihre	Kunden	vertrauen	Ihrem	Unternehmen	persönliche	Daten	und	Informationen	an.	Daraus	erwächst	Ihnen	eine	große	Verantwortung	zur	
Gewährleistung	der	Datensicherheit.	Die	Aufrechterhaltung	das	Datenschutzes	für	Sozialversicherungsnummern,	finanzielle	Daten,	Adressen,	
medizinische	Unterlagen	und	Geschäftsgeheimnisse	ist	von	größter	Bedeutung.	Die	Einhaltung	von	Datenschutzgesetzen	wie	HIPAA,	Sarbanes	
Oxley,	Gramm-Leech-Bliley	und	anderen	vermittelt	Ihren	Kunden	nicht	nur	Vertrauen,	sondern	mindert	auch	zivilrechtliche	Haftungsrisiken	
und	vermeidet	Kosten.

flexible optionen erfüllen die anforderungen ihres unternehmens
ars stanDarD-service zusätzliche serviceleistungen sinD  

auf anfrage verfügbar

•	 Rücknahmelogistik	und	Versand
•	 Abholung	der	Geräte	am	Kundenstandort	und	sicherer	Transport
•	 Weiterverarbeitung	–	die	Geräte	werden	nach	Erhalt	getestet	und	
für	den	Wiederverkauf	vorbereitet

•	 Recycling	–	veraltete	Geräte	werden	fachgerecht	entsorgt
•	 DoD-Zertifizierung	–	nachweislich	sichere	Datenvernichtung	
entsprechend	den	Vorgaben	des	amerikanischen	
Verteidigungsministeriums

•	 Kundenportal	für	die	einfache	Übermittlung	von	
Abholungsanforderungen	und	zur	Nachverfolgung

•	 Ein	Ansprechpartner	für	die	Abwicklung	sowie	detaillierte	
Berichte/umfassendes	Reporting

•	 Rückerstattung	des	Restwerts	für	wiedervermarktbare	Geräte
•	 Pauschale	Versandkosten
•	 Datenvernichtung	am	Kundenstandort

•	 Bestandsanalyse	aus	der	Ferne	oder	vor	Ort	mit	Schätzung	des	
Verkehrswerts

•	 Abbau	aller	Geräte	vor	Ort	sowie	Transport	an	eine	zentrale	
Stelle	zur	Abholung	am	Kundenstandort

•	 Rückbehalt	von	Geräten	für	einen	festgelegten	Zeitraum,	bis	alle	
Datenbestände	einwandfrei	migriert	wurden

•	 Generalüberholung	–	Vorbereitung	der	Geräte	zur	
Wiederverwendung,	Spende,	Leasing-Rückgabe	oder	für	den	
Verkauf	an	Mitarbeiter



(1)	Giles	Slade,	2007;	Waste,	Mother	Jones	Magazine.	(2)	PowerSource	Online,	„IT	Asset	Disposal“,	Juli	2010.	Alle	Produkte	und	Angebote	sind	je	nach	Verfügbarkeit	erhältlich.	Lenovo	behält	sich	das	Recht	vor,	Angebote	oder	Spezifikationen	jederzeit	
und	ohne	vorherigen	Hinweis	zu	ändern.	Alle	Angaben	wurden	sorgfältig	geprüft.	Lenovo	ist	nicht	verantwortlich	für	fehlerhafte	Abbildungen	oder	Druckfehler.	Sämtliche	Abbildungen	dienen	nur	zur	Illustration.	Um	die	vollständigen	Produkt-,	Service-	und	
Garantiespezifikationen	einzusehen,	besuchen	Sie	www.lenovo.com.	Die	nachfolgend	genannten	eingetragenen	Marken	sind	Eigentum	von	Lenovo:	Lenovo	und	das	Lenovo	Logo.	Marken,	Produkt-	und	Servicebezeichnungen	anderer	Unternehmen/Hersteller	
werden	anerkannt.		http://www.powersourceonline.com/magazine/2010/07/it-asset	disposal.	© 2012	Lenovo.	Alle	Rechte	vorbehalten.

oPtionen
•	 Generalüberholung	und	Wiedervermarktung	(Standard)
•	 Spenden	an	eine	Organisation	Ihrer	Wahl
•	 Mitarbeiterkauf
•	 Wiederverwertung/Recycling	(mind.	9 %	der	Komponenten)

Lenovo	bietet	eine	umfangreiche	Service-Palette	für	den	gesamten	Lebenszyklus	
Ihrer	 PCs	 an.	 Weitere	 Informationen	 zum	 Asset	 Recovery	 Service	 von	 Lenovo	
oder	 einem	 unserer	 anderen	 preisgekrönten	Dienstleistungen	 finden	Sie	 unter	
www.lenovo.com/services

Das lenovo ars leistungssPektrum
Herstellerunabhängige	Entsorgung	von	IT-Hardware
•	 Laptops/Notebooks/Desktops
•	 LCD/Röhrenmonitore
•	 Server
•	 PDAs/Mobiltelefone
•	 Drucker	
•	 Tastaturen/Mäuse/Kabel	(mit	Systemen)

vorteile
•	 Lenovo®	arbeitet	mit	den	besten	Anbietern	der	IT-Geräteentsorgungsbranche	zusammen,	die	zu	den	größten	Recyclingunternehmen	und	
Aufbereitungsfirmen	der	Welt	zählen.	Sie	sind	federführend	an	privatwirtschaftlichen	und	staatlichen	Initiativen	zur	Beseitigung	des	
Elektronikschrott-Problems	beteiligt	und	bieten	Ihnen	gemeinsam	mit	Lenovo	die	beste	Lösung	für	Ihre	Unternehmensanforderungen.

•	 Lenovo	stellt	die	gesamte	Rechtsdokumentation	sowie	die	Zertifikate	zur	Bestätigung	der	korrekten	Datenvernichtung	und	der	
fachgerechten,	umweltgerechten	Verarbeitung	bereit

•	 ARS	kann	die	Kosten	einer	IT-Aktualisierung	teilweise	kompensieren	und	vereinfacht	als	praktische	Lösung	aus	einer	Hand	den	Übergang	von	
alter	zu	neuer	Technologie

•	 Lenovo	bietet	dank	weltweiter	Abdeckung	eine	einheitliche	Lösung	aus	einer	Hand	für	alle	Regionen

Unterstützte Länder: Argentinien, Belgien, Brasilien, China, Dänemark, Deutschland, Dubai, Finnland, 
Großbritannien, Hongkong, Indien, Irland, Israel, Italien, Japan, Kanada, Kolumbien, Korea, Luxemburg, 
Malaysia, Mexiko, Neuseeland, Niederlande, Norwegen, Österreich, Peru, Polen, Portugal, Schweiz, 
Singapur, Spanien, Südafrika, Taiwan, Thailand, Tschechien, Türkei, Ungarn, USA, Venezuela. 
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Notebooks	(3	Jahre	alt) 8.000 190	US-$ 1.520.000	US-$ (152.000	US-$) (240.000	US-$) (16.000	US-$) 1.112.000	US-$

Desktops	(4	Jahre	alt) 2.000 50	US-$ 100.000	US-$ (10.000	US-$) (60.000	US-$) (8.000	US-$) 22.000	US-$

Flachbildschirme	(4	Jahre	alt) 500 40	US-$ 20.000	US-$ (2.000	US-$) (15.000	US-$) (2.000	US-$) 1.000	US-$

CRT-Monitore	(5	Jahre	alt) 500 - - - (15.000	US-$) (2.000	US-$) 17.000	US-$

11.000 149	US-$ 1.640.000	US-$ (330.000	US-$) (28.000	US-$) 1.118.000	US-$

Kunden	erhalten	100	%	des	FMV	abzüglich	der	Gebühren	und	Abschläge.	Zahlung	von	30 US-$	Servicegebühr	an	Lenovo.

wertverteilung:	Kunde	Ertrag	(100 %	FMV	abzüglich	Gebühren	und	Abschläge)2	1.118.000	US-$		
1.	FMV	–	Fair	Market	Value	–	gängiger	Marktwert	
2.	Der	gängige	Marktwert	(FMV)	ist	ein	angenommener	Wert,	der	auf	den	Marktbedingungen	zur	Zeit	der	Herstellung	basiert	und	variieren	kann.	
FMV	wird	nicht	garantiert	und	hängt	von	einer	Anzahl	von	Variablen	ab.

wirtschaftlichkeitsberechnung
Der	Asset	Recovery	Service	von	Lenovo	ist	eine	sichere,	kostengünstige	und	ökologisch	nachhaltige	Lösung	zur	Entsorgung	von	IT-Systemen	
und	Daten.	Wiederverwertbare	Komponenten	und	maximale	Wertschöpfung	aus	Altgeräten	spülen	Geld	zurück	in	die	Kasse,	das	Sie	für	
Neuanschaffungen	einsetzen	können.


